LAPORAN INDIKATOR MUTU
TW 11l TAHUN 2024

RUMAH SAKIT IBU DAN ANAK
KARUNIA INDAH MEDIKA

JIn. Mayor Tjik Agus Kiemas Lintas Kepur —Muara Lawali
(Kawasan Perkantoran Islamic Center)
Muara Enim



INDIKATOR NASIONAL MUTU
TRIWULAN I11

TAHUN 2024
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INDIKATOR NASIONAL MUTU KETEPATAN
IDENTIFIKASI PASIEN TAHUN 2024

Juli Agustus September
H Target 100% 100% 100%
B Capaian 100% 100% 100%
INDIKATOR NASIONAL MUTU
WAKTU TANGGAP OPERASI SEKSIO SESAREA
EMERGENCY < 30 MENIT
TAHUN 2024
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JULI AGUSTUS SEPTEMBER
B TARGET 80% 80% 80%
B CAPAIAN 100% 100% 100%
INDIKATOR NASIONAL MUTU
RERATA WAKTU TUNGGU RAWAT JALAN
TAHUN 2024
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0%
Juli Agustus September
W Target 80% 80% 80%
M Capaian 97,57% 88,20% 92,41%




INDIKATOR NASIONAL MUTU PENUNDAAN
OPERASI ELEKTIF
TAHUN 2024
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Juli Agustus September
H Target 5% 5% 5%
B Capaian 0% 0% 0%
INDIKATOR NASIONAL MUTU KEPATUHAN
WAKTU VISITE DOKTER TAHUN 2024
100%
80%
60%
40%
20%
0%
Juli Agustus September
M Target 80% 80% 80%
M Capaian 82,83% 55,88% 67,61%
INDIKATOR NASIONAL MUTU PELAPORAN
HASIL KRITIS LABORATORIUM <30 MENIT
TAHUN 2024
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B Capaian 100% 100% 100%




INDIKATOR NASIONAL MUTU KEPATUHAN
PENGGUNAAN FORMULARIUM NASIONAL

TAHUN 2024
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Juu AGUSTUS SEPTEMBER

® TARGET 80% 80% 80%
® CAPAIAN 89,88% 88,60% 90,88%

INDIKATOR NASIONAL MUTU KEPATUHAN
KEBERSIHAN TANGAN

TAHUN 2024
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MW Target 100% 100% 100%
B Capaian 100% 100% 100%

Indikator Nasional Mutu
Kepatuhan Terhadap Clinical Pathway

Tahun 2024
100%
80%
60%
40%
20%
0%
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B TARGET 80% 80% 80%
W CAPAIAN 13,0% 14,7% 15,7%

INDIKATOR NASIONAL MUTU
KEPATUHAN UPAYA PENCEGAHAN
PASIEN JATUH TAHUN 2024
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M Target 100% 100% 100%
B Capaian 100% 100% 100%




INDIKATOR NASIONAL MUTU

KEPUASAN PASIEN DAN KELUARGA

TAHUN 2024
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JULI AGUSTUS SEPTEMBER
B TARGET 76,61% 76,61% 76,61%
H CAPAIAN 100% 100% 100%
INDIKATOR NASIONAL MUTU
KECEPATAN WAKTU TANGGAP KOMPLAIN
<24 JAM TAHUN 2024
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H Target 100% 100% 100%
B Capaian 100% 100% 100%
INDIKATOR NASIONAL MUTU
KEPATUHAN PENGGUNAAN APD
TAHUN 2024
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H Target 100% 100% 100%
B Capaian 100% 100% 100%




INDIKATOR MUTU PRIORITAS RS

TRIWULAN 11l TAHUN 2024
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INDIKATOR MUTU PRIORITAS RS
KELENGKAPAN ASSESMEN AWAL MEDIS
PADA PASIEN RAWAT INAP < 24 JAM
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INDIKATOR MUTU PRIORITAS RS WAKTU
TUNGGU RAWAT JALAN <60 MENIT
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INDIKATORMUTU PRIORITAS RS KECEPATAN
PEMBERIAN INFORMASI TAGIHAN/BILLING

102%

PADA PASIEN IBU HAMIL
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INDIKATOR MUTU PRIORITAS RS WAKTU
TANGGAP OPERASI SECTION CAESARIA
EMERGENCY < 30 MENIT

TAHUN 2024
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0%
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M Target 100% 100% 100%
B Capaian 100% 100% 100%
KEJADIAN TIDAK DILAKUKAN
INISIASI MENYUSU DINI (IMD)
PADA BAYI BARU LAHIR
TAHUN 2024
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Jull AGUSTUS SEPTEMBER
B TARGET 10% 10% 10%
H CAPAIAN 23,52% 12,5% 15,62%
INDIKATOR MUTU PRIORITAS RS
RESPONTIME PASIEN IGD <5 MENIT
TAHUN 2024
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M Target 100% 100% 100%
M Capaian 100% 100% 100%
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KEPUASAN PASIEN DAN KELUARGA
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WAKTU TUNGGU PELAYANAN LABORATORIUM
SAMPAI KE RSIA KIM UNTUK PASIEN RAWAT
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M Target 100% 100% 100%
B Capaian 100% 100% 100%
INDIKATOR MUTU PRIORITAS RS
KEJADIAN ILO PADA PASIEN POST SC
TAHUN 2024
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Jull AGUSTUS SEPTEMBER
B TARGET 2% 2% 2%
B CAPAIAN 1,68% 0% 0%
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INDIKATOR MUTU PRIORITAS RUMAH
SAKIT KEPATUHAN IDENTIFIKASI PASIEN
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100%
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100%
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100%

IKATOR MUTU PRIORITAS RS KELENGKAPAN
TANDATANGAN DOKTER PADA FORM/
STEMPEL TBK PADA PASIEN OBGYN
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H Target 100% 100% 100%
H Capaian 100% 100% 100%
INDIKATOR MUTU PRIORITAS RS
%HIGH ALERT MEDICATION PADA PASIEN
OBGYN YANG DITEMUKAN TANPA LABEL
ALERT TAHUN 2024
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INDIKATOR MUTU PRIORITAS RS
CHECK LIST KESELAMATAN PASIEN DENGAN TINDAKAN
OPERASI SECTIO CAESARIA DI RUANG OPERASI
TAHUN 2024
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INDIKATOR MUTU PRIORITAS RUMAH SAKIT
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KEPATUHAN KEBERSIHAN TANGAN
TAHUN 2024

Juli Agustus September
M Target 100% 100% 100%
B Capaian 100% 100% 100%
INDIKATOR MUTU PRIORITAS RUMAH
SAKIT KEPATUHAN UPAYA PENCEGAHAN PASIEN JATUH
TAHUN 2024
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MW Target 100% 100% 100%
H Capaian 100% 100% 100%




INDIKATOR MUTU UNIT TW 1|

TAHUN 2024
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KEJADIAN TIDAK DILAKUKAN
INISIASI MENYUSU DINI (IMD)

PADA BAYI BARU LAHIR
TAHUN 2024
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KELENGKAPAN TANDATANGAN DOKTER
PADA FORM/ STEMPEL TBK PADA PASIEN

OBGYN TAHUN 2024
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KELENGKAPAN RINGKASAN PULANG PASIEN
RAWAT INAP DALAM WAKTU 1X24JAM
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SISA MAKANAN YANG TIDAK TERMAKAN

OLEH PASIEN TAHUN 2024

Juu AGUSTUS SEPTEMBER
m TARGET 5% 5% 5%
B CAPAIAN 3,98% 3,73% 3,67%
KETERLAMBATAN RESPON TIME GINSET
TAHUN 2024
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Juu AGUSTUS SEPTEMBER
W TARGET 100% 100% 100%
B CAPAIAN 100% 100% 100%
KEBERSIHAN SELURUH TOILET PASIEN DAN
UMUM TAHUN 2024
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80%
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il AGUSTUS SEPTEMBER
m TARGET 100% 100% 100%
® CAPAIAN 86,93% 85,29% 88,13%




WAKTU TANGGAP OPERASI SECTION
CAESARIA EMERGENCY < 30 MENIT

TAHUN 2024
120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%
Juli Agustus September
W Target 80% 80% 80%
M Capaian 100% 100% 100%

120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%

PELAPORAN HASIL KRITIS LABORATORIUM
<30 MENIT TAHUN 2024
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HIGH ALERT MEDICATION PADA PASIEN
OBGYN YANG DITEMUKAN TANPA LABEL
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HIGH ALERT MEDICATION PADA PASIEN OBGYN YANG

DITEMUKAN TANPA LABEL ALERT
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WAKTU TUNGGU RAWAT JALAN <60 MENIT
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W TARGET 80% 80% 80%
W CAPAIAN 97,57% 88,20% 92,41%
KECEPATAN PEMBERIAN INFORMASI
TAGIHAN/BILLING PADA PASIEN
TAHUN 2024
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KETEPATAN WAKTU PEMBERIAN
GAIJI PADA KARYAWAN
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RESPONTIME PASIEN IGD <5 MENIT
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B Capaian 100% 100% 100%
KEPATUHAN KEBERSIHAN TANGAN
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Ketepatan waktu penyediaan linen
untuk rawat inap tahun 2024
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B Capaian 93,54% 100% 96,66%

INDIKATOR NASIONAL MUTU
KEPATUHAN PENGGUNAAN APD
TAHUN 2024
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INDIKATOR NASIONAL MUTU
KUALIFIKASI PERAWAT ICU DENGAN
SERTIFIKAT PERAWAT MAHIR ICU/SETARA
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